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Algemene Voorwaarden 
INTERNETPLAN 

 
 
Artikel 1. Definities 
 In deze Algemene Voorwaarden hebben de hieronder in de linker kolom genoemde woorden de betekenis die daarachter staat 

vermeld:  
 Algemene Voorwaarden : Deze Algemene Voorwaarden van INTERNETPLAN 

 Dataverkeer : Al het Dataverkeer dat door de Wederpartij wordt veroorzaakt. 

 Dienst(en) : de Dienst(en) zoals nader aangeduid in de tussen INTERNETPLAN en Wederpartij gesloten 
Overeenkomst 

 Gebruiker(s) : Een ieder die gebruik maken van de Dienst(en) en of Site(s) van INTERNETPLAN 

 INTERNETPLAN : is de onderneming die onder de volledige handelsnaam INTERNETPLAN sinds 22 maart 2005 
ingeschreven staat in het handelsregister van de Kamer van Koophandel te Terneuzen 
onder nummer 22057537 en gedreven wordt door eigenaar  J.M.R. van Hurck, gevestigd te 
Axel, kantoorhoudende aan de Zeestraat 23, te Axel. 

 Wederpartij : iedere natuurlijke- of rechtspersoon die van INTERNETPLAN een offerte tot verkoop en 
levering van Product(en) of Dienst(en) ontvangt, INTERNETPLAN daartoe opdracht verstrekt 
en/of met INTERNETPLAN een Overeenkomst tot verkoop en levering van Product(en) en/of 
Dienst(en) sluit.  

 Product(en) : Dienst en/of zaak die door INTERNETPLAN wordt geleverd en/of beheerd in de ruimste zin 
des woords evenals de internetsites van INTERNETPLAN te bereiken via de domeinnamen 
www.internetplan.nl en www.internetplan.be, alsmede alle andere internetsites van 
INTERNETPLAN waarvan de domeinnamen geregistreerd staan op naam van 
INTERNETPLAN. 

 Schriftelijk(e) : De op papier gestelde, gedagtekende en ondertekende correspondentie; E-mail wordt 
daaronder ook verstaan. 

 Systeem : Het samenhangend netwerk van telecommunicatie-infrastructuur en anderszins 
geautomatiseerde verbindingen die met computers, software en gegevensbestanden, 
toegang kunnen verschaffen tot het internet of Dienst(en) op internet aanbieden. 

 Overeenkomst : de afspraken, vastgelegd in een Schriftelijke of digitale vastlegging, op grond waarvan 
INTERNETPLAN Dienst(en) aan Wederpartij ter beschikking stelt, en waarop deze Algemene 
Voorwaarden van toepassing zijn. 

   Een e-mailbericht of een elektronisch bericht van INTERNETPLAN zal in het kader van deze 
Algemene Voorwaarden in alle Overeenkomsten gelijkgesteld worden met een Schriftelijke 
verklaring. Bij een geschil over het wel of niet door INTERNETPLAN ontvangen of verzonden 
zijn van de in artikel 1 bedoelde berichten, zullen de logfile-gegevens van INTERNETPLAN 
dwingend bewijs opleveren. Mailberichten worden geacht te zijn ontvangen indien zij voor 
de andere partij toegankelijk zijn, waaronder in ieder geval wordt begrepen het moment dat 
zij de mailbox van de ontvangende partij hebben bereikt. 

 Deze Overeenkomst kan zowel Schriftelijk en/of mondeling, als wel per fax of e-mail tot stand komen. 
Wijzigingen of aanvullingen van de Overeenkomst binden INTERNETPLAN slechts na Schriftelijke bevestiging daarvan. 

    
Artikel 2. Toepasselijkheid 
 2.1 Deze Algemene Voorwaarden gelden op alle aanbiedingen, opdrachten, offertes, mededelingen en Overeenkomsten van 

INTERNETPLAN, alle opdrachten van de Wederpartij aan INTERNETPLAN en alle tussen INTERNETPLAN en de Wederpartij 
tot stand gekomen Overeenkomsten, evenals alle daarop voortbouwende en daaruit voortvloeiende verbintenissen, van 
welke aard ook. 

 2.2 Afwijkingen van deze Algemene Voorwaarden zijn slechts van kracht indien en voor zover Schriftelijk door INTERNETPLAN 
en de Wederpartij overeengekomen. 

 2.3 Voor Overeenkomsten en Diensten niet behorende tot de in paragraaf 2, sub 2.4 vermelde zaken. 

 2.4 Voor Overeenkomsten en Diensten aangaande webhosting, serverhuur, co-location en domeinnamen zijn onze Specifieke 
Voorwaarden van toepassing. 

 2.5 In geval van strijdigheid zullen de Algemene Voorwaarden van InternetPlan de voorrang genieten, zelfs indien anders is 
bedongen. 
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Artikel 3. Offertes 

 De door INTERNETPLAN gemaakte offertes zijn, in welke vorm dan ook, vrijblijvend, tenzij het tegendeel nadrukkelijk kenbaar is 

    
Artikel 4. Levering Product(en) en Dienst(en) 

4 1 Tenzij uitdrukkelijk Schriftelijk anders overeengekomen geschiedt levering ten kantore van INTERNETPLAN

4.2 De Wederpartij is gehouden de bij INTERNETPLAN aangevraagde Product(en)en af te nemen op het moment waarop deze

4.3 Indien de Wederpartij de afname weigert of nalatig is met het verstrekken van informatie of instructies, noodzakelijk voor

4.4 De Wederpartij is verplicht om informatie, instructies en/of materialen, noodzakelijk voor de levering, tijdig bij

4 5 Indien INTERNETPLAN door dit termijnverzuim van de Wederpartij ter verdere uitvoering van de Overeenkomst onder grote
    
Artikel 5. Overmacht       
Artikel 6. Eigendomsvoorbehoud 
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- op andere manieren medewerking te verlenen aan alle redelijke maatregelen die INTERNETPLAN bescherming van haar 
eigendomsrecht met betrekking tot de zaken wil treffen en welke de Wederpartij niet onredelijk hinderen in de normale 
uitoefening van haar bedrijf; 

  

- Op eerste verzoek daartoe van INTERNETPLAN zal de Wederpartij het bewijs verstrekken aan de voorgaande 
verplichtingen te hebben voldaan. 

 
Artikel 7. Begin, duur en einde van Overeenkomsten 
 7.1 Een aangegane Overeenkomst zal een aanvang nemen op de dag dat de opdracht door de Wederpartij wordt verstrekt, 

zijnde het moment van wilsovereenstemming, dat uitdrukkelijk wordt bepaald door de aantekening daarvan in de 
administratie van INTERNETPLAN 

 7.2 Voor de zakelijke Wederpartij zal een Overeenkomst worden aangegaan voor de duur van 36 maanden, tenzij uitdrukkelijk 
anders Schriftelijk overeengekomen. De Overeenkomst wordt na het einde van de eerste termijn van 36 maanden geacht 
stilzwijgend voor een volgende termijn van een kalenderjaar te zijn voortgezet, tenzij uitdrukkelijk Schriftelijk anders 
overeengekomen.  
Afwijking van artikel 7.2 is slechts van kracht indien en voor zover Schriftelijk door INTERNETPLAN en de Wederpartij 
overeengekomen.  

 7.3 De Wederpartij heeft het recht de Overeenkomst onder inachtneming van een opzegtermijn van twee maanden- tegen de 
eerstkomende vervaldatum, per aangetekend schrijven, fax of e-mail aan INTERNETPLAN op te zeggen. INTERNETPLAN zal 
terstond na ontvangst van deze, de Wederpartij bevestigen dat de Overeenkomst is beëindigd.  

 7.4 INTERNETPLAN heeft het recht de Overeenkomst te allen tijde op te zeggen of wijzigingen in de condities voor te stellen. 
Zij zal mededeling van opzegging of wijziging rechtstreeks aan de Wederpartij richten. Voor wijziging en opzegging moet 
INTERNETPLAN een termijn van ten minste twee maanden in acht nemen. De contractswijziging of de beëindiging kan niet 
eerder ingaan, dan twee maanden na de hiervoor bedoelde kennisgeving door INTERNETPLAN De Wederpartij hoeft met de 
voorgestelde wijziging niet akkoord te gaan, in welk geval dat ten minste één maand voor de voorgestelde datum van 
wijziging per aangetekend schrijven, fax of e-mail aan INTERNETPLAN kenbaar dient te maken. INTERNETPLAN is dan vrij 
om te bepalen of de Overeenkomst dan ongewijzigd voort loopt tot de oorspronkelijke verlengingsdatum, op welke datum 
de Overeenkomst van rechtswege beëindigd wordt, danwel dat dat de Overeenkomst eindigt op de datum die 
INTERNETPLAN als ingangsdatum voor de wijziging heeft voorgesteld. INTERNETPLAN verleent in dat laatste geval, onder 
aftrek van haar kosten, pro rata restitutie tot aan de eerstvolgende vervaldatum. Het vorenstaande is niet van toepassing 
in geval van de situatie als hieronder vermeld bij artikel 9.  

 7.5 Indien de Wederpartij één van zijn verplichtingen jegens INTERNETPLAN niet nakomt of INTERNETPLAN goede reden heeft 
om te vrezen dat de Wederpartij zijn verplichtingen niet zal nakomen en de Wederpartij is niet in staat om op eerste 
verzoek van INTERNETPLAN adequate zekerheid voor de nakoming van zijn verplichtingen te stellen, er beslag wordt 
gelegd op zaken van de Wederpartij, de Wederpartij surséance van betaling aanvraagt, in staat van faillissement wordt 
verklaard of anderszins de vrije beschikking over zijn vermogen verliest, dan heeft INTERNETPLAN het recht (verdere) 
uitvoering van alle met de Wederpartij gesloten Overeenkomst(en) op te schorten, dan wel deze Overeenkomst(en) geheel 
of gedeeltelijk te ontbinden, onverminderd het recht van INTERNETPLAN op schadevergoeding. 

    
Artikel 8. Prijs en betaling 
 8.1 Volgende is uitsluitend van toepassing bij Overeenkomsten met een termijn gelijk aan c.q. langer dan drie maanden:  

Indien INTERNETPLAN met de Wederpartij een bepaalde prijs overeenkomt, is INTERNETPLAN niettemin gerechtigd tot 
tussentijdse verhoging van deze overeengekomen prijs: INTERNETPLAN zal de Wederpartij onmiddellijk van een 
prijswijziging in kennis stellen. Zij mag de gewijzigde prijs eerst twee maanden na in kennisstelling daarvan van de 
Wederpartij (per aangetekend schrijven, fax of e-mail) aan deze Wederpartij in rekening brengen. Bij ontstentenis van 
tijdige berichtgeving zijdens de Wederpartij, wordt de Wederpartij geacht met de door INTERNETPLAN doorgevoerde 
prijsverhoging in te stemmen en de Overeenkomst te continueren. 

 8.2 Betaling in het algemeen: Betalingen, anders dan automatische maandelijkse incasso, dient te geschieden binnen 8 dagen 
na factuurdatum (tenzij anders is aangegeven op de factuur), door middel van bijschrijving van het totaalverschuldigde 
bedrag op een bankrekeningnummer van INTERNETPLAN. 

 8.3 De overeengekomen prijs voor het gehele termijn van de Overeenkomst is na aanvang van de Overeenkomst direct 
opeisbaar. Mogelijke afspraken tussen INTERNETPLAN en Wederpartij om de prijs gespreid over meerdere facturen in 
rekening te brengen doen hier niets aan af. 

 8.4 Tenzij anders vermeld, zijn de prijzen van INTERNETPLAN uitgedrukt in euro's en exclusief 19% BTW en eventuele andere 
uit wettelijke voorschriften voortvloeiende heffingen. Voor zover niet anders Schriftelijk is overeengekomen, is 
INTERNETPLAN gerechtigd de door haar gehanteerde bedragen uit te drukken in de algemene Europese rekeneenheid 
(Euro). INTERNETPLAN is gerechtigd de gehanteerde tarieven te verhogen; één en ander met inachtneming van de 
eventueel terzake bestaande wettelijke voorschriften. INTERNETPLAN zal de cliënt ten minste twee maanden van tevoren 
op de hoogte stellen van tariefswijzigingen, met dien verstande dat reeds bekende prijsverhogingen bij orderbevestiging 
gemeld moeten worden. 

 8.5 Betalingsverzuim bij betalingen, anders dan automatische maandelijkse incasso: Mocht betaling bij het verstrijken van 
veertien (14) dagen na de factuurdatum achterwege zijn gebleven, dan is de Wederpartij automatisch en zonder nadere 
ingebrekestelling in verzuim. Vanaf het moment van in verzuim treden zal de Wederpartij de wettelijke rente over het 
opeisbare bedrag, verhoogd met een boeterente van zes (6) procent per maand, aan INTERNETPLAN verschuldigd zijn. 
Tevens zal INTERNETPLAN voor elk (aangetekend) schrijven tien (10) euro in rekening brengen. INTERNETPLAN gerechtigd 
zijn de levering van haar Product(en) respectievelijk haar Dienstverlening tot na volledige betaling van het door de 
Wederpartij verschuldigde bedrag op te schorten. Gedurende deze opschorting blijft de Wederpartij verplicht de factuur en 
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bijkomende kosten, onder welke de buitengerechtelijke en gerechtelijke kosten, evenals de wettelijke rente te voldoen. De 
levering en/of Dienstverlening zullen eerst weer worden hervat op de dag na die waarop het verschuldigde door 
INTERNETPLAN dan wel haar gemachtigde is ontvangen. 
Alle kosten ter invordering gemaakt, nadat de betreffende betalingstermijn is afgelopen, komen ten laste van Wederpartij. 
Indien INTERNETPLAN het nodig acht de vordering in handen van derden te stellen, wordt Wederpartij daaromtrent 
Schriftelijk van op de hoogte gesteld. INTERNETPLAN is eveneens gerechtigd de in verband met de gerechtelijke procedure 
gemaakte kosten te vorderen boven het door de rechter ter dier zake toegewezen bedrag wanneer Wederpartij in die 
procedure in het geheel of in overwegende mate in het ongelijk is gesteld. 

 8.6 Betalingsverzuim bij betalingen per automatische maandelijkse incasso bij Overeenkomsten met een termijn gelijk aan c.q. 
langer dan drie maanden: Indien de Wederpartij in een periode gelijk aan c.q. korter dan 36 maanden 3 keer (of anderzijds 
2 keer aanééngesloten) in gebreke blijft is INTERNETPLAN gerechtigd alle financiële en overige (navolgende) verplichtingen 
uit de met INTERNETPLAN gesloten Overeenkomst direct op te eisen van de Wederpartij. 

 8.7 In geval van liquidatie, faillissement of surséance van betaling van de Wederpartij zullen de verplichtingen van de 
Wederpartij onmiddellijk opeisbaar zijn.  

 8.8 Bij betalingsverzuim van de Wederpartij vervalt terstond de eventueel in de factuur vermelde korting.  

 8.9 Door de Wederpartij gedane betalingen strekken steeds ter afdoening van in de eerste plaats alle eventueel verschuldigde 
rente en kosten, en in de tweede plaats van opeisbare facturen die het langst open staan, zelfs al vermeldt de Wederpartij, 
dat de voldoening betrekking heeft op een latere factuur.  

    
Artikel 9. Electronische communicatiemiddelen 
 9.1 In het geval communicatie tussen INTERNETPLAN en Wederpartij geschiedt met behulp van elektronische middelen, zoals 

e-mail en andere vormen van Dataverkeer, dan zullen beide partijen zorgdragen voor een standaard virusprotectie. 
INTERNETPLAN is jegens Wederpartij niet aansprakelijk voor eventuele schade die het gevolg is van de verzending van 
virussen en/of andere onregelmatigheden in de elektronische communicatie, en voor niet of beschadigd ontvangen 
berichten  

 9.2 Wederpartij dient het eigen computersysteem zodanig te beveiligen dat derden geen ongeautoriseerde toegang verschaft 
kan worden.  

   
Artikel 10. Overschrijding vooraf ingekocht Dataverkeer 

 
INTERNETPLAN is gerechtigd om bij overschrijding van het vooraf ingekochte Dataverkeer het verschil tussen het werkelijk 
veroorzaakte Dataverkeer en het vooraf ingekochte Dataverkeer in rekening te brengen aan de Wederpartij. Bij overschrijding 
van het vooraf ingekochte Dataverkeer worden er extra kosten in rekening gebracht. Deze kosten bedragen 3 euro per gigabyte, 
exclusief administratiekosten.  

   
Artikel 11. Gebruik van het Systeem 

 

INTERNETPLAN verplicht zich de nodige medewerking te verlenen aan netwerk beveiliging, beveiliging van Gebruikerstoegangen 
en beveiliging van vertrouwelijke informatie in het algemeen. Wederpartij draagt echter de verantwoordelijkheid voor het 
tegengaan van misbruik van de hem verstrekte (persoonlijke) combinatie van Gebruikersnaam en wachtwoord. INTERNETPLAN is 
gerechtigd veranderingen in of aan het Systeem aan te brengen zonder voorafgaande bekendmaking aan Wederpartij. Verder 
mag INTERNETPLAN wijzigingen aanbrengen in de login-procedure en de Gebruikerstoegang en Gebruikersnaam. De kosten die 
de Wederpartij tengevolge van dergelijke wijzigingen eventueel maakt, komen voor zijn rekening en kunnen niet verhaald worden 
op INTERNETPLAN Het is de Wederpartij niet toegestaan het Systeem te gebruiken voor onrechtmatige, immorele en strafbare 
gedragingen. Met name, maar niet uitsluitend, wordt daarbij gedoeld op:  

• de (onrechtmatige) verspreiding van auteursrechtelijk beschermd materiaal;  

• de onrechtmatige of strafbare verspreiding van niet openbare gegevens;  

• de verspreiding van strafbare teksten en beeldmateriaal en geluidsmateriaal;  

• computervredebreuk (ook wel bekend als "hacken") via het Internet of het Systeem anderszins;  

• vernieling, beschadiging of onbruikbaar maken van systemen of geautomatiseerde werken en/of software van anderen;  

• de verspreiding van pornografisch of racistisch materiaal.  
Het is de Wederpartij niet toegestaan processen in gang te zetten of te laten voortbestaan, waarvan hij redelijkerwijs kan 
vermoeden dat dit de overige Gebruikers van het Internet hindert of het overige gebruik van het Systeem beïnvloedt. Het is niet 
toegestaan om processen te laten lopen zonder directe verbinding met het Systeem (zogenaamde Daemon Threads), met 
uitzondering van CGI processen. De informatie die cliënt voor commerciële doeleinden verspreidt, dient in overeenstemming te 
zijn met de toepasselijke en dwingende voorschriften van (zelf-)regulerende instanties.  

   
Artikel 12. Toegang en beheer tot geleverde website 

 

Om een website te kunnen onderhouden is een zogenaamde FTP-toegang noodzakelijk (FTP=File Transfer Protocol). Dat biedt de 
mogelijkheid om rechtstreeks op de hosting server data te plaatsen en/of te verwijderen. De login/toegang wordt door 
INTERNETPLAN niet vrijgegeven aan Wederpartij of ieder ander. Hiermee wordt voorkomen dat een andere partij dan 
INTERNETPLAN wijzigingen kan aanbrengen die de werking van de programmatuur of database(s) kan ondermijnen. 
INTERNETPLAN biedt voldoende mogelijkheden om de website namens Wederpartij te onderhouden tegen gunstige voorwaarden. 
Een andere reden is het eigendomsvoorbehoud als genoemd in artikel 6 wanneer de geleverde website wordt afbetaald (meestal 
met 36 termijnen zoals gebruikelijk bij INTERNETPLAN). De geleverde website is immers nog eigendom van INTERNETPLAN totdat 
alle termijnen zijn voldaan door de Wederpartij. 
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Artikel 13. (Op)levering 
 Levertijden zijn vrijblijvend en worden slechts bij benadering aangegeven. Overschrijding van de levertijd, welke niet is gelegen in 

opzet of grove schuld zijdens INTERNETPLAN kan nimmer aanspraak geven op schadevergoeding. Als tijdstip van (op)levering 
geldt het moment waarop de goederen op een door de Wederpartij opgegeven locatie aanwezig of beschikbaar alsmede

      
Artikel 14. Incassokosten 

14 1 Is de Wederpartij in gebreke of in verzuim met het nakomen van één of meer van zijn verplichtingen dan komen alle

14 2 De Wederpartij is jegens INTERNETPLAN de door INTERNETPLAN gemaakte gerechtelijke kosten verschuldigd in alle
    
Artikel 15. Garantie 
   
Artikel 16. Schadevergoeding 
    
Artikel 17. Rechten en Verplichtingen van de Wederpartij 
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Wederpartij, dan is Wederpartij INTERNETPLAN zonder rechterlijke tussenkomst een onmiddellijk opeisbare boete 
verschuldigd van EURO 15.000 (vijftienduizend EURO) per gebeurtenis en is INTERNETPLAN gerechtigd om de 
Overeenkomst met Wederpartij met onmiddellijke ingang te ontbinden. 

 17.5 Wederpartij, zijnde een natuurlijke persoon, geeft INTERNETPLAN toestemming tot het verzenden aan Wederpartij van 
ongevraagde elektronische berichten inzake nieuws, ontwikkelingen of andere informatie met betrekking tot door 
INTERNETPLAN verleende Diensten en haar Site(s), onverlet het recht van Wederpartij deze toestemming in de toekomst te 
herroepen. 

    
Artikel 18. Aansprakelijkheid 
 18.1 INTERNETPLAN aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade die het gevolg is van of samenhangt met tijdelijke 

onbereikbaarheid van de Site, of tijdelijke onbeschikbaarheid van de Diensten, een toerekenbare tekortkoming, een 
onrechtmatige daad of die op een andere rechtsgrond kan worden gebaseerd. 

 18.2 INTERNETPLAN is uitsluitend aansprakelijk voor schade die onomstotelijk is veroorzaakt door opzet of grove schuld van 
INTERNETPLAN.  
Bovendien is INTERNETPLAN jegens de Wederpartij slechts aansprakelijk in geval van aantoonbare en door een 
onafhankelijk expert vastgestelde schade als gevolg van gebreken in geleverde Product(en)en.  
De aansprakelijkheid van INTERNETPLAN is te allen tijde beperkt tot het voor het geleverde Product(en) in rekening 
gebrachte factuurbedrag. INTERNETPLAN is nimmer aansprakelijk voor gevolgschade, waaronder in elk geval wordt 
verstaan bedrijfsschade, schade door bedrijfsstagnatie en/of winstderving van Wederpartij of wanneer de via de vacatures 
van INTERNETPLAN betrokken werknemers of derden niet naar tevredenheid functioneren.  

 18.3 Alle aanspraken van Wederpartij vervallen twaalf maanden nadat de Dienst(en) zijn verricht waarop deze aanspraken 
betrekking hebben of zoveel eerder als door de wet is aangegeven.  

 18.4 De Wederpartij die handelt in strijd met zijn of haar verplichtingen uit de Overeenkomst of deze Algemene Voorwaarden is 
aansprakelijk voor alle daaruit voor INTERNETPLAN voortvloeiende schade. De cliënt vrijwaart INTERNETPLAN tegen alle 
aanspraken van derden terzake van schade of anderszins, op enigerlei wijze ontstaan door het gebruik van de Wederpartij 
van de account, het Systeem of internet, dan wel door het niet nakomen van de Wederpartij van zijn of haar verplichtingen 
uit de Overeenkomst of deze Algemene Voorwaarden. 

    
Artikel 19. Overmacht 

 

Onder overmacht wordt verstaan omstandigheden die de nakoming van de verbintenis verhinderen, en die niet aan 
INTERNETPLAN zijn toe te rekenen.  
    
Hieronder valt met name (indien en voorzover deze omstandigheden de nakoming onmogelijk maken of onredelijk bemoeilijken) 
het uitvallen van de server, staking(en) in het bedrijf van INTERNETPLAN dan wel één van haar toeleveranciers en andere voor 
het tot stand brengen van de overeengekomen prestatie benodigde zaken of Diensten, niet voorzienbare stagnatie bij 
toeleveranciers of andere derden waarvan INTERNETPLAN afhankelijk is.  
   
INTERNETPLAN heeft ook het recht zich op overmacht te beroepen, indien de omstandigheid die (verdere) nakoming verhindert 
intreedt, nadat INTERNETPLAN haar verbintenis had moeten nakomen.  
   
Tijdens overmacht worden de leverings- en andere verplichtingen van INTERNETPLAN opgeschort. Indien de periode waarin door 
overmacht nakoming van de verplichtingen door INTERNETPLAN niet mogelijk is langer duurt dan drie maanden zijn beide 
partijen bevoegd de Overeenkomst zonder rechterlijke tussenkomst te ontbinden, zonder dat er in dat geval een verplichting tot 
schadevergoeding bestaat.  
Indien INTERNETPLAN bij het intreden van de overmacht al gedeeltelijk aan haar verplichtingen heeft voldaan, of slechts 
gedeeltelijk aan haar verplichtingen kan voldoen is zij gerechtigd het reeds geleverde c.q. het leverbare deel afzonderlijk te 
factureren en is de Wederpartij gehouden deze factuur te voldoen als betrof het een afzonderlijke Overeenkomst. Dit geldt echter 
uitsluitend wanneer het reeds geleverde c.q. leverbare deel een zelfstandige waarde heeft. 

     
Artikel 20. Geschillen 
 20.1 In geval van geschillen, voortvloeiend uit Overeenkomsten of uit daarop voortbouwende Overeenkomsten, waarop deze 

Algemene Voorwaarden van toepassing zijn, zullen partijen in eerste instantie trachten te komen tot een minnelijke 
schikking. 

 20.2 Alle aanspraken van Wederpartij vervallen twaalf maanden nadat de Dienst(en) zijn verricht waarop deze aanspraken 
betrekking hebben of zoveel eerder als door de wet is aangegeven.  

    
Artikel 21. Verjaring 

 
Alle rechtsvorderingen van de Wederpartij uit hoofde van een aan deze Voorwaarden onderworpen Overeenkomst verjaren,
behoudens bepalingen van dwingend recht, na verloop van één jaar, te rekenen vanaf de dag waarop nakoming van 
verplichtingen uit de tussen partijen bestaande Overeenkomst opeisbaar zijn geworden. 

   
Artikel 22. Diversen 
 22.1 Het is Wederpartij niet toegestaan om de Overeenkomst tussen INTERNETPLAN en Wederpartij, geheel of gedeeltelijk, of 

enig(e) daaruit voortvloeiend recht of verplichting aan een derde over te dragen, behoudens voorafgaande Schriftelijke 
toestemming van INTERNETPLAN 
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 22.2 Indien enige bepaling van de Voorwaarden nietig, ongeldig, niet-afdwingbaar of onwettig wordt bevonden, blijven de 
overige beperkingen van de Voorwaarden onverminderd van kracht. 

 22.3 Op de Overeenkomst tussen INTERNETPLAN en Wederpartij is Nederlands recht van toepassing. 
 
 

 22.4 Om onze relaties optimaal te kunnen informeren over een dynamische markt als de internetbranche en de laatste 
ontwikkelingen van ons bedrijf in het bijzonder sturen wij onze relaties met regelmaat een elektronische mail. 
De Wederpartij heeft voor het aangaan van enige verbintenis met InternetPlan de mogelijkheid om kenbaar te maken hier 
geen gebruik van te willen maken. Wanneer de Wederpartij akkoord gaat met deze Algemene Voorwaarden en daarmee 
ook dit artikel zal de Wederpartij periodiek worden geïnformeerd als voornoemd, maar heeft altijd en op ieder gewenst 
moment de mogelijkheid om zich uit te schrijven door een e-mail te sturen naar info@internetplan.nl. 

   
Artikel 23. Wijziging van de voorwaarden 

 
INTERNETPLAN heeft het recht deze Algemene Voorwaarden te wijzigingen. Een wijziging zal ook gelden ten aanzien van voor het 
tijdstip van wijziging tot stand gekomen Overeenkomsten.  
Een wijziging zal niet eerder in werking treden dan na veertien (14) dagen na kennisgeving aan Wederpartij. Indien abonnee niet 
instemt met de wijziging, heeft Wederpartij het recht de Overeenkomst op te zeggen tegen de datum waarop de wijziging van 
kracht wordt. Voor de kennisgeving als bedoeld in dit artikel is geen Schriftelijk stuk vereist. 

   
Artikel 24. Slotbepaling 
 24.1 Op elke Overeenkomst tussen INTERNETPLAN en de Wederpartij is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.  

 24.2 Alle geschillen tussen INTERNETPLAN en de Wederpartij zullen uitsluitend worden berecht door de bevoegde Nederlandse 
rechter. 

 24.3 Deze Algemene Voorwaarden zijn onder nummer 22057537 gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te Terneuzen.  
 

 


